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Интеллектуальный интерфейс  – это интер-
фейс для непосредственного взаимодействия 
между ресурсом информационного комплекса 
и пользователем посредством программы обра-
ботки текстовых запросов от пользователя [1,2]. 
Примером может служить программа иденти-
фикации и аутентификации человека вручную. 
Система автоматического распознавания изо-
бражений [3,4]:

- формирование конкретного образа объекта 
и обобщенного образа класса; 

- обучение, то есть формирование обобщен-
ного образа класса на основе ряда примеров 
объектов, классифицированных преподавателем 
(т. е. класс, отнесенный к определенной катего-
рии -class); 

- самообучение, то есть формирование кла-
стеров объектов на основе анализа неклассифи-
цированных обучающих выборок;

- распознавание, то есть идентификация (и 
прогнозирование) состояния объекта, описыва-
емого признаками, и обобщенных изображений 
классов; 

- для измерения степени достоверности мо-
дели; 

- для решения задачи обратной идентифика-
ции и прогнозирования автоматических систем 
поддержки принятия решений; 

- для определения степени достоверности 
системы поддержки принятия решений. модели; 

- для определения степени достоверности 
Системы поддержки принятия решений 

(СППР) объединяют данные, сложные анали-
тические модели и удобное программное обе-
спечение для поддержки принятия слабострук-
турированных решений [5]. СППР управляет-
ся и ежедневно используется пользователями 
от начала до внедрения. 

Он предназначен для автоматизации выбора 
разумных вариантов из начального набора вари-
антов в условиях мультивалютности и неопре-
деленности исходной информации.

Экспертная система – это программа, кото-
рая в определенный момент заменяет группу 
экспертов или знатоков в определенной пред-
метной области. 

ES предназначена для решения практиче-
ских задач, которые слабо структурированы 
и с трудом поддаются формализации в предмет-
ных областях. 

Исторически ES была первой системой ис-
кусственного интеллекта, которая привлекла 
внимание потребителей. Экспертная система 
используется маркетологами для сегментиро-

вания рынка и разработки маркетинговых про-
грамм, банками для определения рыночных 
тенденций, операциями для программирования 
котировок акций и валют, аудиторскими провер-
ками для подготовки выводов о финансовом по-
ложении предприятия. 

Генетический алгоритм (GAAL) – это адап-
тивный метод функциональной оптимизации, 
основанный на компьютерном моделировании 
биологической эволюции. 

Когнитивное моделирование  – это анали-
тический метод, обеспечивающий определение 
интенсивности и направления влияния факто-
ров на перевод управляемого объекта в целевое 
состояние с учетом сходств и различий влияния 
различных факторов на управляемый объект.

Интеллектуальный анализ данных (IAD)  – 
это процесс обнаружения ранее неизвестных, 
нетривиальных, практически полезных и подда-
ющихся интерпретации знаний в «сырых» дан-
ных, необходимых для принятия решений в раз-
личных областях человеческой деятельности. 

Достижения технологии интеллектуального 
анализа данных активно используются в банков-
ской сфере для решения телекоммуникацион-
ных задач или анализа фондового рынка. Ней-
ронные сети. 

Искусственная нейронная сеть (INS, neural 
network) – это набор нейронов, соединенных друг  
с  другом. 

Как правило, передаточная функция всех 
нейронов в сети фиксирована, а веса – это па-
раметры сети, которые можно изменять. Не-
которые входы нейронов помечены как входы 
внешней сети, а некоторые выходы помечены 
как выходы внешней сети. 

Вводя любое число на вход сети, вы полу-
чаете набор чисел определенного вида на выхо-
де сети. Практически любая задача может быть 
сведена к задаче, решаемой нейронной сетью.
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