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Введение

В настоящее время информационные техно-
логии являются одним из ключевых факторов 
развития общества и экономики. Их внедрение 
влияет на управление, промышленность, обра-
зование, медицину и бизнес, обеспечивая авто-
матизацию процессов, повышение скорости об-
работки данных и улучшение качества услуг. 

При этом цифровая трансформация сопро-
вождается ростом роли данных и цифровой ин-
фраструктуры, а также расширением примене-
ния аналитических и интеллектуальных инстру-
ментов в организациях [1].

Современный этап развития ИТ характе-
ризуется быстрым обновлением программных 
и аппаратных решений, переходом к цифровым 
платформам и активным внедрением техноло-
гий анализа данных. Эти процессы формируют 
новые требования к информационным системам 
и компетенциям специалистов, а также повы-
шают актуальность исследований, связанных 
с тенденциями развития ИТ и их практическими 
эффектами [1].

Целью исследования является анализ со-
временных тенденций развития информа-
ционных технологий и определение их роли 
в условиях цифровой трансформации общества 
и экономики.

Материалы и методы исследования

В работе использованы методы анализа, 
сравнения и систематизации научной инфор-
мации. Информационной базой послужили на-
учные публикации и официальные материалы, 

посвящённые цифровым технологиям и их при-
менению в экономике и управлении [1].

Результаты исследования  
и их обсуждение

Анализ источников показывает, что разви-
тие информационных технологий на современ-
ном этапе определяется комплексом взаимосвя-
занных тенденций: цифровизацией процессов, 
расширением облачной инфраструктуры, вне-
дрением интеллектуальных методов обработки 
данных, а также усилением требований к защи-
те информации (таблица 1) [1].

Цифровизация предполагает перевод дан-
ных, услуг и бизнес-процессов в электронный 
вид и развитие цифровой инфраструктуры ор-
ганизаций. В результате повышается управляе-
мость процессов, ускоряется документооборот 
и упрощается взаимодействие между подразде-
лениями и внешними контрагентами [1].

Облачные технологии стали базовым ин-
фраструктурным решением для хранения и об-
работки данных и предоставления сервисов. Пе-
реход к модели облачных вычислений связыва-
ют с гибкостью масштабирования, снижением 
затрат на поддержку локальной инфраструкту-
ры и удобством доступа к ресурсам. При этом 
в научной и практической литературе широко 
используется определение облачных вычисле-
ний как модели, обеспечивающей удобный се-
тевой доступ “по требованию” к общему пулу 
вычислительных ресурсов [3]. Дополнительно 
отмечается, что облачные платформы формиру-
ют инфраструктурный уровень цифровой транс-
формации, на базе которого развиваются API-
интеграции и сервисные экосистемы [2].

Искусственный интеллект и аналитика 
данных (big data) применяются для прогнози-
рования, классификации, выявления закономер-
ностей и поддержки принятия решений. В эко-
номике такие подходы используются, например, 
в кредитном скоринге, управлении рисками 
и клиентской аналитике, а рост объёмов данных 
делает применение методов big data и машинно-
го обучения практически необходимым [2].

Таблица 1 

Основные тенденции развития информационных технологий

№ Тенденция Характеристика

1 Цифровизация Переход процессов и услуг в цифровую форму
2 Облачные технологии Использование удаленных вычислительных ресурсов
3 Искусственный интеллект Автоматизация анализа данных и принятия решений
4 Большие данные Обработка и анализ больших объемов информации
5 Информационная безопасность Защита данных и информационных систем
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Таблица 2 

Применение информационных технологий в различных сферах

Сфера Применение ИТ

Экономика Автоматизация учета и управления
Образование Дистанционное обучение, электронные ресурсы
Медицина Медицинские информационные системы
Государственное управление Электронные государственные услуги
Бизнес CRM-системы, аналитические платформы

Одновременно с цифровизацией возраста-
ет значимость информационной безопасности, 
так как расширение цифровых каналов и рост 
массивов данных увеличивают потенциальные 
риски утечек и несанкционированного доступа. 
В этих условиях защита информации рассма-
тривается как обязательный элемент устойчиво-
го развития цифровой экономики и функциони-
рования информационных систем [4].

Рассмотренные тенденции находят прак-
тическое применение в различных сферах дея-
тельности (таблица 2).

В частности, в экономике и управлении ИТ 
используются не только для автоматизации учё-
та и анализа, но и для реализации методов ма-
тематического моделирования и оптимизации, 
позволяющих обоснованно выбирать управлен-
ческие решения при ограниченных ресурсах [5].

Пример применения методов оптимизации  
(линейное программирование, 

симплекс-метод)

Рассмотрим типичную экономическую за-
дачу планирования выпуска продукции. Пусть 
предприятие производит два вида продукции: 
х1 и х2. Прибыль от единицы продукции состав-
ляет 40 и 30 усл. ед. соответственно. Производ-
ство ограничено ресурсами:

ресурс A: не более 100 ед.; расход 2х1 + 1х2;
ресурс B: не более 80 ед.; расход 1х1 + 2х2.
Тогда математическая модель задачи име-

ет вид:

1 2max 40 30Z x x= +

1 2

1 2

1 2
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x x
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x x
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Данная модель относится к задачам линей-
ного программирования и может быть решена 

симплекс-методом. Оптимальный план соответ-
ствует х1 = 40, х2 = 20, при этом максимальная 
прибыль Z = 2200 усл. ед. [5].

Использование программных средств в со-
ставе экономических информационных систем 
позволяет автоматизировать подобные расчёты 
и применять оптимизационные методы в плани-
ровании и анализе [5].

Заключение

Проведённый анализ показывает, что со-
временные тенденции развития информацион-
ных технологий связаны с цифровизацией, раз-
витием облачной инфраструктуры, внедрени-
ем методов анализа данных и искусственного 
интеллекта, а также усилением требований 
к информационной безопасности [1–4]. Допол-
нительно показано, что в экономике ИТ обеспе-
чивают практическое применение математиче-
ского моделирования и оптимизационных ме-
тодов (в том числе симплекс-метода), повышая 
обоснованность управленческих решений [5].
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